
2025 年 6 月 13 日 

お客さま各位 

フコクしんらい生命保険株式会社

生命保険料控除証明書に関するマイナポータル連携の民間送達サービス変更について 

当社では、生命保険料控除証明書電子データに関するマイナポータル連携の民間送達サービ

ス（マイナンバーカードを利用した電子データの発行サービス）として、日本郵便株式会社（以

下、「日本郵便」）が提供する「MyPost」を指定しておりますが、今般、日本郵便が「MyPost」

のサービス提供を終了することになりました。 

つきましては、2025 年 10 月以降に発行する生命保険料控除証明書電子データは、マイナポ

ータル連携の民間送達サービスを株式会社野村総合研究所が提供する「e-私書箱」に変更いた

します。 

具体的な発行手続きにつきましては、9 月中に当社ホームページにてご案内いたします。 

なお、2025 年 3 月以前に「MyPost」にてマイナポータル連携された証券番号の 2025 年分

の生命保険料控除証明書電子データにつきましては、「MyPost」を通じてマイナポータルに送

達されません。誠に申し訳ございませんが、2025 年 10 月以降に「e-私書箱」にて、お客さま

による発行手続きが改めて必要となります。 

2025 年 3 月以前に「MyPost」にてマイナポータル連携されたお客さまには、本変更につい

てあらためて９月中に当社ホームページ等にてご案内いたします。 

※「MyPost」サービス提供の終了に関する日本郵便のニュースリリースはこちらをご確認ください。 

※「e-私書箱」の概要についてはこちらを、開設についてはこちらをご確認ください。

以上 

【 「MyPost」の終了についてのお問い合わせ先 】 

  日本郵便 MyPost 事務局（2026 年 3 月をもって閉鎖） 

  電話番号：0120-343-389（通話料無料） 

  受付時間：10:00～18:00 ※土、日、祝、年末年始（12/29-1/3）を除きます。 

【 その他についてのお問い合わせ先 】 

フコクしんらい生命 お客さま相談窓口

電話番号：0120-700-651（通話料無料） 

受付時間：9:00～18:00 ※土、日、祝、年末年始など当社休業日を除きます。 
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